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  Desglose de productos                                                                     
 
 Eliza GMRC - gestión de medios 
 

 
 

 
  

 
 
 
 
Ejemplo esquemático de una red (con tres secciones) con Eliza GMRC: 

 
 
 
 

En la misma red del administrador pueden existir puestos 
de trabajo, puestos controlados por eliza…  
También podemos simplemente colocar el administrador 
de eliza en una red local, en cuyo caso, todos los puestos 
estarán en esta misma red. 

Esta otra red dispone de varios puestos 
controlados por eliza en una localización 
remota. Acceden al administrador en la 
red principal mediante internet (o una 
red TCP/IP) 

Acceso WIFI publico 

El servidor-administrador de eliza controla y gestiona todos los puestos. Dispondrá de 
IP fija para que el resto de ordenadores puedan localizarlo. Si las otras secciones de 
red son remotas, es posible que eliza este disponible mediante internet. 

Estos puestos están en otra red y también 
dispone de un acceso a una red privada. Se 
controla desde la red del  pc que administra 
eliza. 

Vemos una tercera red, con una serie 
de puestos al público. Entre ellos 
pueden colocarse pc’s para control de 
puestos. Cada red, puede disponer de 
una licencia de administración para 
ver y/o gestionar solo sus propios 
puestos. 
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                 ELIZA   Gestión de Medios y Redes Corporativas 

 

Elementos  

ELIZA GMRC (PROGRAMA) 

CON LICENCIA ILIMITADA DE TERMINALES Y UBICACIONES (completa) 

Incluye licencia de administración ‘avanzada’ y otra para el personal. 
Incluye el control y gestión de  un centro de tipo GRANDE. 

No tiene limitaciones de número de terminales, usuarios o ubicaciones. 

5.825 €+ IVA 

ELIZA GMRC Lite (PROGRAMA) 

Incluye el control y gestión de  un centro de tipo MEDIANO con las siguientes 
limitaciones: 
-Incluye licencia de administración ‘avanzada’ para gestión y otra para el personal. 
No ampliable. 
-Máximo de 15 terminales. No ampliable. 
-Máximo de 1 licencia hotspot. No ampliable. 
-Solo una ubicación. No ampliable. 
-Hasta 20 consultas simultaneas (entre terminales y hotspot). No ampliable. 
-No permite conexión con servidores de eliza superiores (por ejemplo regionales). 

En caso de requerir ampliaciones deberá migrarse a ELIZA GMRC completa. 

2.614 €+ IVA 

ELIZA GMRC Hotspot  (PROGRAMA) 

Incluye el control y gestión de  un centro de tipo GRANDE orientado al control de 
wifi y otros accesos, con las siguientes limitaciones: 
-Incluye licencia de administración ‘avanzada’ para gestión y otra para el personal. 
No ampliable. 
-Sin límite de usuarios. 
-Incluye una licencia hotspot para una o varias ubicaciones. 
-Sin límite de consultas simultaneas (solo hotspot).  
-No permite conexión con servidores de eliza superiores (por ejemplo regionales). 

En caso de requerir ampliaciones deberá migrarse a ELIZA GMRC completa. 

2.431 €+ IVA 

LICENCIA DE CENTRO/ADMINISTRACION ADICIONAL 
 
Permite agregar un nuevo centro o área de gestión independiente (o una nueva 
visión de un área o centro existente). 

570 €+ IVA 

LICENCIA DE HOTSPOT 
 
Permite gestionar un área de acceso wifi (o cableada). Esta licencia se asociará a 
un centro (y a su mantenimiento) y se gestionará desde él (control, estadística...). 

530 €+ IVA 
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ELIZA GMRC Lite - PAGO POR USO 

Se trata de una licencia de Eliza GMRC completa cuyo pago mensual incluye   
mantenimiento completo. 

174 €+ IVA 

MENSUAL 

ELIZA GMRC Hotspot - PAGO POR USO 

Se trata de una licencia de Eliza GMRC completa cuyo pago mensual incluye  
mantenimiento completo. 

164 €+ IVA 

MENSUAL 

 

ELIZA GMRC Lite - PAGO POR USO – SERVIDOR INCLUIDO 

Se trata de una licencia de Eliza GMRC completa cuyo pago mensual incluye  
mantenimiento completo. 

Incluye el alojamiento y su mantenimiento en un servidor alojado por JMJ. 

360 €+ IVA 

MENSUAL 

ELIZA GMRC Hotspot - PAGO POR USO – SERVIDOR INCLUIDO 

Se trata de una licencia de Eliza GMRC completa cuyo pago mensual incluye 
mantenimiento completo.  

Incluye el alojamiento y su mantenimiento en un servidor alojado por JMJ. 

350 €+ IVA 

MENSUAL 

 

HOSTING DE UN ADMINISTRADOR: ELIZA GMRC (PROGRAMA) 

Incluye mantenimiento del pc administrador y de la línea de comunicación.  
Esta modalidad facilita la gestión del sistema y su mantenimiento. 
Requiere un contrato de mantenimiento de eliza. 
No incluye el almacenamiento de posibles historiales completos de lugares 
accedidos por wifi (si historial de uso estadístico). 

204 €+ IVA 

MENSUAL 

HOSTING DE AREA DE GESTION INDEPENDIENTE ADICIONAL 

Para cada licencia de administrador adicional que controle un área distinta de la 
principal. 

11 €+ IVA 

MENSUAL 

FORMACION E INSTALACION DE SISTEMAS NUEVOS 

Instalación, puesta a punto, y formación del sistema (asociado a la licencia Eliza GMRC 
‘Programa’). 
Incluye un curso de administración básica de la red y otro para el manejo a nivel básico. 
Sin límite de asistentes. Hasta un máximo de 40 horas. Se realiza in situ. 

4930 €+ IVA 
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                                         Tarjetas GUARDIAN 

 

                  La tarjeta GUARDIAN ha dejado de comercializarse al haber sido sustituida por las 

     funcionalidades que incorpora Eliza GMRC para proteger y recuperar las cuentas de  

              usuario de los terminales tras cada uso, consiguiendo también seguridad y privacidad. 

 

      Tarjeta de seguridad GUARDIAN, de 1 a 9 unidades 

Mantiene el pc siempre a punto, no utiliza ningún tipo de driver siendo la 
única del mercado que realiza su tarea puramente por hardware. 

119.10 €+ IVA 

      Tarjeta de seguridad GUARDIAN, de 10 a 30 unidades 

Mantiene el pc siempre a punto, no utiliza ningún tipo de driver siendo la 
única del mercado que realiza su tarea puramente por hardware. 

94.90 €+ IVA 

Para un número mayor de tarjetas consultar. 
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                    Condiciones Generales de Garantía 
 

 La garantía no cubre la caducidad de Accesorios perecederos, en aquellos equipos que 
los hubiera. 

 Las extensiones de garantía básicas se deberán contratar a J.M.J. INFORMATICA 
simultáneamente al momento de la compra del equipo, garantía a posteriori como 
opción de extensión de garantía 

 La garantía incluye la configuración completa con el Monitor, teclado y los accesorios 
básicos internos de lista de precios contratados simultáneamente. 

 El periodo de garantía de todos los accesorios no contratados simultáneamente con 
equipos es de 1 año en el centro de reparaciones homologado por J.M.J. 
INFORMATICA. 

 Los accesorios internos (aquellos que se instalan dentro de la CPU) y que se contraten 
posteriormente a la CPU, dispondrán del Servicio de Garantía en domicilio del cliente 
mientras que dure el periodo de garantía de la CPU en el domicilio del cliente. Una vez 
pasado este tiempo, el resto de la garantía de los correspondientes accesorios se 
realizará en los Centros de Reparación homologados por J.M.J. INFORMATICA 

 Para las adquisiciones en la modalidad ‘pago por uso’ se requerirá el abono inicial de 
las cuatro primeras cuotas. 

 

 

                                   TIEMPO DE GARANTIA  
 ELIZA GMRC (PROGRAMA) 1 AÑO IN-SITU  

 ELIZA GMRC, Licencias adicionales 1 AÑO IN-SITU 

(Requiere mantenimiento de Eliza) 
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TIPOS DE CENTROS 

 

MEDIANO 

Los centros o ubicaciones se consideran de tipo MEDIANO si se cumple alguna de las siguientes condiciones: 

10 o más terminales en total en el centro (o licencia de tipo Lite). 

Más de 500 usos mensuales (normales, reservas, wifi…) 

PEQUEÑO 

Los centros o ubicaciones se consideran de tipo PEQUEÑO si se cumple alguna de las siguientes condiciones: 

Que no sean de tipo GRANDE o MEDIANO 

LITE 

Centros con una sola agrupación de wifi y/o terminales (en número limitado). 

HOTSPOT 

Centros con una o varias agrupaciones solo para wifi (o cable). 

 

 

MANTENIMIENTOS (Según cada tipo de centro) 

 
Mantenimiento anual de ELIZA GMRC (PROGRAMA). 
Consiste en el soporte básico del sistema Eliza e incluye centro inicial de tipo 
GRANDE. 

aprox. 2.800 €+ IVA 

Mantenimiento anual de ELIZA GMRC Lite. 
Específico para licencias reducidas Lite. Sin upgrades. 

aprox. 1.850 €+ IVA 

Mantenimiento anual de ELIZA GMRC Hotspot. 
Específico para licencias reducidas Hotspot. Sin upgrades. 

aprox. 1.790 €+ IVA 

 Mantenimiento por cada centro adicional GRANDE 690 €+ IVA 

 Mantenimiento por cada centro adicional MEDIANO 420 €+ IVA 

 Mantenimiento por cada centro adicional PEQUEÑO 190 €+ IVA 

 Mantenimiento por cada 30 terminales adicionales en un centro GRANDE. 370 €+ IVA 

 


